IT SONIX

Stand: 09.07.2021
Datenschutzhinweise gemaB EU-Datenschutz-Grundverordnung
fiir Vertretungsberechtigte/
Bevollmachtigte , Juristischer Personen” gem. Art. 12 ff. DS-GVO

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir lhnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht. Welche Daten im
Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, kdnnen Sie den nachfolgenden
Ausflihrungen entnehmen.

Bitte geben Sie die Informationen zu den aktuellen und kiinftigen vertretungsberechtigten Personen

und wirtschaftlichen Berechtigten des Geschaftskontaktes weiter. Dazu zahlen z. B. Begiinstigte im
Todesfall, Prokuristen oder Birgen.

Kontaktdaten der Verantwortlichen Stelle

Unternehmen: IT Sonix custom development GmbH
Anschrift: Georgiring 3, 04103 Leipzig

Telefon: +49 341 355 76-0

E-Mail: info@itsonix.eu

Kontaktdaten des externen Datenschutzbeauftragten

Name: Flemig

Vorname: Holger

Unternehmen: EPRO Consult Dr. Prossel und Partner GmbH
Anschrift: NikolaistraBe 12-14, 04109 Leipzig

E-Mail: itsonix-gmbh@epro-consult.de

Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind gemaB Art. 4 Nr. 1 DS-GVO alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden ,betroffene Person”)
beziehen.

Woher beziehen wir lhre personenbezogenen Daten?

Die Erhebung lhrer Daten findet grundsatzlich bei Ihnen selbst statt. Die Verarbeitung der von
Ihnen Uberlassenen personenbezogenen Daten ist zur Erfullung von vertraglichen oder
vorvertraglichen Pflichten, die sich aus dem mit uns geschlossenen Vertrag oder zum Zwecke
des Abschlusses eines Vertrages mit uns ergeben, notwendig. Aufgrund Ilhrer
Mitwirkungspflichten ist es unumganglich die von uns angeforderten personenbezogenen
Daten zur Verfiigung zu stellen, da wir ansonsten unseren vertraglichen Pflichten nicht
nachkommen kdnnen. Buchhalterische und/oder steuerliche Nachteile fiir Sie kénnen sonst
nicht mehr ausgeschlossen werden.

Im Rahmen vorvertraglicher MaBnahmen (z. B. Stammdatenerfassung im Interessentenprozess)
ist die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten notwendig. Sollten die angeforderten
Daten nicht von Ihnen bereitgestellt werden, kann ein Vertrag nicht abgeschlossen werden.
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Zur Erbringung unserer Dienstleistungen kann es erforderlich sein, personenbezogene Daten zu
verarbeiten, die wir von anderen Unternehmen oder sonstigen Dritten, z. B. Finanzamtern, lhren
Geschéftspartner o. a. zuldssigerweise und zu dem jeweiligen Zweck erhalten haben.

Weiterhin verarbeiten wir ggf. personenbezogene Daten aus offentlich zuganglichen Quellen, z.
B. Internetauftritten, die wir zuldssigerweise und nur zu dem jeweiligen Vertragszweck nutzen.

Relevante personenbezogene Daten des Vertretungsberechtigten/Bevollmachtigten
kdnnen sein:

Name, Adresse/andere Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse), Geburtsdatum/-ort,
Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Familienstand, Geschéaftsfahigkeit, unselbstandig/
selbstandig, Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten), Authentifikationsdaten (z. B.
Unterschriftsprobe), Steuer-ID.

Bei Abschluss und Nutzung von Produkten/Dienstleistungen kdnnen zusatzlich zu den
vorgenannten Daten weitere personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und gespeichert
werden.

Woher beziehen wir personenbezogene Daten lhrer Kunden?

Im Rahmen der Fernwartung und des 3rd-Level-Supports flir unsere Kunden sowie bei
Datenmigration in Kundensysteme beziehen wir personenbezogene Daten |Ihrer Kunden.

Relevante personenbezogene Daten von Kunden der juristischen Person kénnen sein:
Stammdaten und Kontaktdaten

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die von lhnen (berlassenen personenbezogenen Daten werden im Einklang mit den
Bestimmungen der europaischen  Datenschutzverordnung (DS-GVO) und dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) verarbeitet:

a) Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO)

Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich zum einen aus der Einleitung vorvertraglicher
MaBnahmen, die einer vertraglich geregelten Geschaftsbeziehung vorausgehen und zum
anderen zur Erfillung der Pflichten aus dem mit Ihnen geschlossenen Vertrag. Hierunter sind
z. B. auch Datenverarbeitungen zu fassen, die im Zusammenhang mit unserem Kundenservice
durchgefiihrt werden. Weitere Informationen dazu k&nnen Sie lhren Vertragsunterlagen zum
jeweiligen Produkt oder Dienst entnehmen (Auftragsformular, AGB, Leistungsbeschreibungen,
etc.).

b) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (gem. Art. 6 Abs.1 lit. c DS-GVO) oder im
o6ffentlichen Interesse (gem. Art. 6 Abs.1 lit. e DS-GVO)

Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich aus gesetzlichen Vorgaben oder liegen im
offentlichen Interesse (z. B. Einhaltung von Aufbewahrungspflichten). Wir unterliegen
verschiedenen rechtlichen Vorgaben, aus denen sich eine Verpflichtung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten ergeben kann: nach Handels-, Gesellschafts-, Wettbewerbs- und
Steuergesetzen, Datenschutzgesetzen sowie weiteren allgemeinen gesetzlichen Verpflichtungen
oder behdrdlichen Anordnungen (z. B. von der Bundesnetzagentur).
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c¢) Im Rahmen einer Interessenabwagung (gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, wenn dies zur Wahrung unserer Interessen oder
Interessen Dritter erforderlich ist und Ihre Interessen nicht Giberwiegen. Wir verarbeiten hierbei
personenbezogene Daten zu Wahrung folgender berechtigter Interessen:

e flr interne Zwecke zur Steuerung und Verbesserung unserer Geschaftsprozesse,
betriebswirtschaftliche Analysen, Unternehmensbetrachtung, zur Weiterentwicklung
von Dienstleistungen und Produkten

e fir Direktwerbung, um lhnen bei gestatteter Kontaktaufnahme fir lhren individuellen
Bedarf passende eigene ahnliche Produkte anzubieten, zur Absatzférderung

e flr Markt- und Meinungsforschung zum Erkenntnisgewinn Gber Marktstrukturen und -
dynamiken

e fiir die Erkennung und Beseitigung von Missbrauch zur Verhinderung und Aufklarung
von Straftaten

o flr die Gewahrleistung der Sicherheit und Verfligbarkeit unserer IT-Systeme, zur
Abwendung von Schaden

e fir Adressprifungen und Erkennung von Tippfehlern zur Vermeidung von
Fehlversendungen von Produkten

e flr die Erfullung von Vertrdgen mit an der Erbringung und Vertrieb unserer Dienste
Beteiligten zur Abrechnung

e fir die Sicherung rechtlicher Anspriiche und zur Verteidigung bei Rechtstreitigkeiten

e interne Verwaltungszwecke innerhalb der Unternehmensgruppe

d) Aufgrund einer Einwilligung (gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO)

Die Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben sich aus der Erteilung einer
Einwilligung. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit von lhnen mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen werden. Auch Einwilligungen, die vor der Geltung der DS-GVO (25. Mai 2018) erteilt
worden sind, kénnen widerrufen werden. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
bleiben vom Widerruf unberihrt.

Wer erhilt die von lhnen iiberlassenen personenbezogenen Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Bereiche Zugriff auf die von lhnen
Uberlassenen personenbezogenen Daten, die diese zur Erfillung der vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten bendtigen und die zur Verarbeitung dieser Daten berechtigt sind.

In Erflllung des mit Ihnen geschlossenen Vertrages erhalten ausschlieBlich diejenigen Stellen
die von lhnen Uberlassenen Daten, die diese aus gesetzlichen Griinden benétigen, z. B.
Finanzbehorden, Sozialversicherungstrager, zustandige Behdrden und Gerichte.

Im Rahmen unserer Leistungserbringung beauftragen wir Auftragsverarbeiter, die zur Erfiillung
der vertraglichen Pflichten beitragen, z. B. Rechenzentrumsdienstleister, EDV-Partner,
Aktenvernichter etc. Diese Auftragsverarbeiter werden von uns vertraglich zur Einhaltung der
berufsrechtlichen Verschwiegenheit sowie zur Einhaltung der Vorgaben der DS-GVO und des
BDSG verpflichtet.

Wer erhilt die personenbezogenen Daten lhrer Kunden?

Die personenbezogenen Daten lhrer Kunden werden von uns nicht weitergegeben.
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Werden die von lhnen liberlassenen Daten an Drittlander oder internationale
Organisationen libermittelt?

Ihre Daten werden grundsatzlich nur in Deutschland und im europaischen Ausland verarbeitet.
Findet eine Verarbeitung lhrer Daten in Ausnahmefdllen auch in Ladndern auBerhalb der
Europaischen Union (also in sog. Drittstaaten) statt, geschieht dies, soweit Sie hierin ausdriicklich
eingewilligt haben oder es fiir unsere Leistungserbringung Ihnen gegeniiber erforderlich ist oder
es gesetzlich vorgesehen ist (Art. 49 DS-GVO). Darliber hinaus erfolgt eine Verarbeitung lhrer
Daten in Drittstaaten nur, soweit durch bestimmte MaBnahmen sichergestellt ist, dass hierfiir
ein angemessenes Datenschutzniveau besteht (z. B. Angemessenheitsbeschluss der EU-
Kommission oder sog. geeignete Garantien, Art. 44 ff. DS-GVO).

Findet automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt?

Zur Verarbeitung der von l|hnen Uberlassenen Daten kommt keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling) gem. Art. 22 DS-GVO zum Einsatz.

Dauer der Verarbeitung (Kriterien der Loschung)

Die Verarbeitung der von Ihnen tberlassenen Daten erfolgt so lange, wie sie zur Erreichung des
vertraglich vereinbarten Zweckes notwendig ist, grundsatzlich so lange das Vertragsverhaltnis
mit lhnen besteht. Nach der Beendigung des Vertragsverhéltnisses werden die von lhnen
Uberlassenen Daten zur Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten oder aufgrund unserer
berechtigten Interessen verarbeitet. Nach dem Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
und/oder dem Wegfall unserer berechtigten Interessen werden die von lhnen Uberlassenen
Daten geldscht.

Voraussichtliche Fristen der uns treffenden Aufbewahrungspflichten und unserer berechtigten

Interessen:

e Erfillung handels-, steuer- und berufsrechtlicher Aufbewahrungsfristen. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

e Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff.
des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) kénnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelméaBige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

Auskunft liber lhre Rechte

Sie haben uns gegenlber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

e Recht auf Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO),

e Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet
oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

e Rechtauf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt
und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-
GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

e Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),
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e Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaBigkeit der
bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-
GVO) und

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

Anschriften und Links der Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten in den
Bundeslandern bzw. der Aufsichtsbehdrden fiir den nicht-6ffentlichen Bereich finden Sie
unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-
node.html

Gibt es fiir Sie eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsverbindung mit lhnen bzw. der von lhnen uns gegenilber
vertretenen juristischen Person missen Sie uns diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfihrung einer Vertretung/Bevollméchtigung und
die Erfillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten missen wir Sie in der Regel als
Vertretungsberechtigten/Bevollméchtigten  ablehnen bzw. missen eine bestehende
Vertretungsberechtigung/Bevollmachtigung aufheben.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegeniber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten
nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die
Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung des
Vertrages) erforderlich ist.

Der Widerspruch ist an IT Sonix custom development GmbH, Georgiring 3, 04103 Leipzig, Tel. +49 341
355 76-0, E-Mail: info@itsonix.eu, zu richten.




